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CAPITOLO 1 - INTRODUZIONE E SCOPO

| Blue Marina Awards sono stati istituiti con I'obiettivo di sensibilizzare e accompagnare le
strutture portuali turistiche nautiche verso un percorso di crescita e valorizzazione,
affinché possano diventare centri di eccellenza, ben integrati nel tessuto
socioeconomico del territorio e delle comunita in cui sono inseriti. Cio non solo per creare
ricchezza e valore, ma soprattutto per valorizzare il patrimonio nautico italiano,
rendendolo un marchio di qualitd riconosciuto.

| Blue Marina Awards rappresentano un riconoscimento assegnato ai Marina, ai Porti e
agli Approdi Turistici che rispondono a criteri di gestione ESG (Environment, Social,
Corporate Governance) del territorio, dell’accoglienza turistica, dell'innovazione e della
sicurezza.

Questi premi vogliono riconoscere e celebrare i Marina, Porti e gli Approdi Turistici
proattivi che, oltre al servizio, offrono esperienze uniche contribuendo attivamente alla
tutela e valorizzazione del nostro patrimonio marittimo.

| Blue Marina Awards tengono in considerazione le prioritd del Piano del Mare e delle
strategie turistiche europee e nazionali oltre ai 17 Obiettivi dell’ Agenda 2030 delle Nazioni
Unite.

La bandiera dei Blue Marina Awards rappresenta un simbolo di impegno verso questi
valori fondamentali.

L'iniziativa non mira a creare una competizione tra le Marina, i Porti e gli Approdi Turistici,
ma ha lo scopo di favorire tra i partecipanti uno spirito di unione e coesione per il bene
comune.

Questo regolamento ha la finalita di definire le condizioni generali che dovranno essere
rispettate dai Marina, dai Porti e dagli Approdi Turistici per poter ottenere i Blue Marina
Awards.
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CAPITOLO 2 - DEFINIZIONI E ABBREVIAZIONI

Approdo turistico: porzione dei porti polifunzionali aventi le funzioni di cui all’art. 4,
comma 3, della legge 28 gennaio 1994, n. 84, destinata a servire la nautica da diporto
ed il diportista nautico, anche mediante I'apprestamento di servizi complementari (Art.
2, comma 1, D.P.R. 2 dicembre 1997, n. 509).

Audit: processo di verifica documentale e sul campo finalizzato ad accertare la
conformita ai criteri stabiliti in ambito ESG, accoglienza turistica di qualitd, innovazione e
sicurezza.

Auditor: persona fisica che svolge I'Audit e tfrasmette I’ Audit Report.

Audit Report: documento nel quale sono indicate le evidenze acquisite durante I'audit,
la valutazione svolta e lo scoring finale.

Blue Marina Awards (Blue Marina Awards): premi dedicati ai Marina, ai Porti e agli
Approdi Turistici che rispondono a criteri rigorosi di gestione sostenibile del territorio, di
innovazione dei processi dell’accoglienza turistica di qualitd e di sicurezza.

Questionario di Autovalutazione: elenco direquisiti da soddisfare, compilata dai Marina,
dai Porti e dagli Approdi Turistici, che sard oggetto di verifica e assegnazione dei
punteggi da parte di RINA Services S.p.A. (di seguito RINA).

Checklist di valutazione: elenco in cui sono identificati i requisiti da soddisfare, i criteri di
assegnazione dei punteggi e i punteggi che saranno assegnati a ciascuna risposta del
Questionario di Autovalutazione.

La Checklist di valutazione contiene I'esito della valutazione (Rapporto di valutazione),
che viene rilasciato da RINA al termine della verifica, con I'indicazione del punteggio
complessivo ottenuto.

Richiedente: Marina, Porti ed Approdi Turistici

Organismo di Verifica: I'ente di terza parte indipendente che svolge I'attivita di verifica
e RINA.

RINA comunichera i risultati ottenuti da ciascun partecipante al gestore del premio e del
marchio Blue Marina Awards che, a seguito di una valutazione finale, assegnerd i premi.

Porti turistici: il complesso di strutture amovibili ed inamovibili realizzate con opere a terra
e a mare allo scopo di servire unicamente o precipuamente la nautica da diporto ed il
diportista nautico, anche mediante l'apprestamento di servizi complementari (Art. 2,
D.P.R. 2 dicembre 1997, n. 509).
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CAPITOLO 3 - REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE

Possono partecipare a questa iniziativa tutti i Marinag, i Porti e gli Approdi Turistici che
desiderano misurarsi rispetto ai criteri proposti di gestione sostenibile del territorio,
innovazione dei processi, accoglienza turistica di qualitd e sicurezza ad esclusione delle
strutture sottoposte, o la cui attivitd sia sottoposta, a misure restrittive, sospensive o
interdittive da parte di una pubblica Autorita anche a seguito di provvedimenti giudiziari
o amministrativi.

CAPITOLO 4 - PROCESSO DI VALUTAZIONE
4.1 — ADESIONE E PARTECIPAZIONE

| Marina, i Porti e gli Approdi Turistici che desiderano partecipare al Blue Marina Awards
devono farne richiesta al sito bluemarinaawards.com secondo quanto previsto dalla
procedura di partecipazione online entro il 4 Novembre 2024.

Alricevimento delle informazioni del partecipante sard verificata la completezza dei dati
forniti e sard inoltrerd all'indirizzo e-mail registrato dal richiedente il link per poter
partecipare al Blue Marina Awards 2024.

Ciascun partecipante si assume la responsabilita delle informazioni e delle evidenze
fornite nella compilazione del questionario che saranno verificate dal RINA, che saranno
considerate attendibili.

RINA, tuttavia, potrd avvalersi della possibilita di effettuare a discrezione attivita di
verifica in remoto e/o on-site, con la partecipazione dei Marina, dei Porti e degli Approdi
Turistici che saranno concordati preliminarmente con il personale degli stessi. | nominativi
dei tecniciincaricati dell’attivita di verifica saranno comunicati da RINA al richiedente, |l
quale potra fare obiezione sulla loro nomina, giustificandone i motivi.

4.2 - ATTIVITA DI VALUTAZIONE

| Marina, i Porti e gli Approdi Turistici interessati a partecipare ai Blue Marina Awards
devono compilare il Questionario “Blue Marina Awards 2024" online, accessibile dal link
precedentemente tfrasmesso.

Il questionario € costituito da domande inerenti i seguenti ambiti:

e ESG: promozione della sostenibilitd ambientale, sociale e corporate governance;
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e Innovazione: incoraggiare linnovazione nei porti in risposta alle esigenze
commerciali e turistiche del momento;

e Accoglienza Turistica: Promozione del turismo integrato e offerta di esperienze
uniche ai turisti;

e Sicurezza: Focus sulla sicurezza marittima e portuale.

Ogni domanda del questionario ha punteggio specifico a seconda che sia BASE ((1) O
PREMIANTE (3), mentre a ciascuno degli ambiti € assegnato un peso in valore
percentuale la cui sommma € pari a 100, in particolare:

= ESG 35%, Accoglienza turistica 30%, Innovazione 20% Sicurezza 15%.

Il punteggio massimo ottenibile tiene in considerazione punteggi e pesi di ciascun ambito
ed & pari al 100%, in termini percentuali.

La soglia minima per oftenere il iconoscimento Blue Marina Awards € al 50% per i Marina
e i Porti turistici e del 40% per gli Approdi. La soglia per gli approdi € minore perché molfi
dei punti oggetto di valutazione non sono applicabili per le piccole strutture.

A seguito della valutazione, sard emesso un report di verifica e la check-list di valutazione
con il punteggio puntuale e complessivo raggiunto che sard trasmessa a tutti i
partecipanti indipendentemente dal superamento, o meno, della soglia minima
necessaria per ottenere il Blue Marina Awards.

Coloro che supereranno tale soglia potranno esporre per 12 mesila bandiera Blue Marina
Awards quale simbolo di eccellenza nella propria struttura.

4.3 - PREMI SPECIALI

Oltre all'assegnazione del Blue Marina Awards, l'iniziativa prevede |'assegnazione di
quattro premi speciali, uno per ciascun ambito:

e Blue Marina Awards ESG;

e Blue Marina Awards Accoglienza Turistica;

e Blue Marina Awards Innovazione;

e Blue Marina Awards Sicurezza.

che verranno assegnati alle quattro strutture che si aggiudicheranno il punteggio piu
alto in ciascun ambito, indipendentemente da quello complessivo raggiunto.

Nel caso in cui si verifichino situazioni di paritd di punteggio nello stesso ambito, il
premio sard assegnato a chi avrd il punteggio complessivo piu elevato.
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CAPITOLO 5 - REVOCA

Il iconoscimento potrd essere revocato da RINA dopo la conclusione dell’attivita e il
rilascio del report nel caso in cui dovesse emergere che le informazioni fornite erano
errate e non corrispondenti a quanto dichiarato.

CAPITOLO 6 - RISERVATEZZA

Tutte le informazioni comunicate nel Questionario “Blue Marina Awards 2024" cosi come
quelle fornite e raccolte nel corso dell’attivitd di verifica, saranno considerate
strettamente confidenziali e riservate tra i promotori dell’iniziativa.

Le informazioni raccolte saranno utilizzate e trattate con riservatezza e unicamente per
le finalitd associate all’attivita dell’iniziativa Blue Marina Awards 2024.

CAPITOLO 7 - GESTIONE RECLAMI E RICORSI

Il partecipante puo fare ricorso rispetto al risultato conseguito, esponendo le ragioni del
dissenso, entro 30 giorni dalla data di comunicazione dei risultati dell’iniziativa Blue
Marina Awards ai contatti sottoindicati (Capitolo ?).

RINA terrd informati sui progressi nella valutazione del reclamo o ricorso, investigherd
sull'argomento e specificherd le sue azioni proposte in risposta al reclamo o ricorso entro
3 mesi dalla sua ricezione, in relazione all’entitd dell’ approfondimento da svolgere.

Qualora pervengano a RINA reclami giustificati nei confronti della valutazione effettuata,
RINA si riserva di effetftuare una verifica sulla valutazione stessa, finalizzata a controllare
la corretta gestione del reclamo. Qualora il reclamo siriveli fondato e di gravita elevata,
RINA si riserva la facolta di sospendere, revocare o modificare il report e il risultato
ottenuto.

CAPITOLO 8 - CERIMONIA DI PREMIAZIONE

| finalisti siimpegnano a garantire la loro partecipazione alla Cerimonia di Premiazione e
acceftano di comparire in servizi giornalistici e in eventuali riprese televisive e
fotografiche dell’evento, senza nulla pretendere in termini di diritti di immagine propri e
delle imprese rappresentate.

La premiazione avverrd entro fine novembre 2024: data e luogo della cerimonia
verranno comunicati successivamente non appena verranno definiti con relativo
preavviso e informazioni a riguardo.
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CAPITOLO 9 — CONTATTI

Gestore premio Blue Marina Awards 2024: Info@bluemarinaawards.com

RINA: esg.centre@rina.org
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ALLEGATO 1 -
QUESTIONARIO BLU MARINA AWARDS 2024
ALLE-
N ALLEG
o UNITA DI | PUNTEGGIO EVIDEN- | GARE
TEMI N SUE MISURA | ASSEGNATO ZE DOCU Fg':.EO
MENTO
S . . Domanda di carattere informativo:
Denominazione e ragione sociale Testo .
non soggetta a punteggio
. Domanda di carattere informativo:
Indirizzo sede legale Testo .
non soggetta a punteggio
.. . Domanda di carattere informativo:
Indirizzo sede operativa Testo .
non soggetta a punteggio
P IVA Testo Domanda di carattere mformohvo:
non soggetta a punteggio
_ Domanda di carattere informativo:
= CF Testo .
&( non soggetta a punteggio
LIl
< Indicare la fipologia di struttura:
O Risposta Domanda di carattere informativo:
- Porto turistico/Marina singola non soggetta a punteggio
- Approdo turistico
Referente della struttura Testo Domanda di carattere mformo’nvo:
non soggetta a punteggio
Esiste un Codice, una Policy o una
Procedura aziendale che definisce i Binario
principi di carattere ambientale e SI/NO SI=1/NO0=0 Sl X
sociale della struttura? (es. Codice
Efico)
E presente un Sistema di Gestione Allegar
Qualita/Ambiente/Sicurezza Binario SI= 3 /NO=0 5| e
certificato? (es. ISO 9001, ISO 14001, SI/NO certific
ISO 45001) ato/i
La struttura ha redatto un report di Binario _ _
sostenibilitcr? siyNo | ST T/MNO=0 S X
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Il report di sostenibilitd € verificato Binario
da un ente di certificazione o da un SI=3/NO=0 Sl X
. ) SI/NO
revisore contabile?
Quante donne sono presentiin
posizioni managerialie
Piu del 30%
=3
Soglie: Fino al 30%
- Le donne ricoprono delle posizioni ) 1
manageriali con una percentuale Soglie Nessung S X
maggiore del 30% (3) donnain
- Le donne ricoprono fino al 30% posizion
delle posizioni manageriali (1) monc_n%enoh
- Nessuna donna ricopre una
posizione manageriale (0)
Inserire
docu
mento
/dichia
Sono stati predisposti un piano di roéllolne
welfare aziendale o azioni Binario Si= 1 /NO=0 S| Iegille
specifiche di supporto alla vita SI/NO rappre
quotidiana del dipendente?
sentan
te
della
struttur
a
La struttura si & dotata di una Binario
flessibilita di orario per i propri SI=3 /NO=0 S X
. SI/NO
collaboratori?
Allegar
. e
E consgn’ri’rg al personglg la . o attesta
por’reopgmong a corsi dllformozpne Binario SI= 3 /NO=0 5| to/dic
non obbligatori durante I'orario di SI/NO hiarazi
lavoro? one
del
legale
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rappre
sentan
te
della
struttur
a

E presente un sistema, una modalitd

O una procedura di gestione Binario SI=3 /NO=0 S X
o . - SI/NO
sostenibile degli acquistie
E presente una modalitd per la Binario
gestione della raccolta differenziata SI=1/NO0=0 S X X
e SI/NO
dei rifiuti?
E presente una modalitd per la
gestione della raccolta e dello Binario _ _
smaltimento di olii e batterie SI/NO SI=1/N0=0 S X X
esauste?¢
La struttura utilizza strumenti per la Binario _ _
pulizia dello specchio acqueo? SI/NO SI=3/N0=0 S| X

In caso di sversamento di inquinanti
in mare, & presente un sistema di
gestione, una metodologia o una Binario
procedura per la pulizia / bonifica SI=3 /NO=0 Sl X
. SI/NO
delle acque contaminate? (es. Uso
di panne assorbenti o altre
tecnologie, ecc.)

E presente un sistema, una modalitd
O una procedura per la gestione

. . ° o
delle rlsorse idriche? (es. Raccolta Binario Si= 3 /NO=0 S| X X
acque piovane, Docce con SI/NO

temporizzatore, Rubinetti con

riduttore, ecc.)

E presente un sistema di

illuminazione a risparmio

energetico? (es. Sensoristica di Binario _ _

accensione a rilevazione del SI/NO SI=3/N0=0 S| X

movimento e a basso consumo
energetico, ecc.)
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La struttura utilizza pannelli
Fotovoltaici?
Soal SI=3
oglhe. . Ho fatto
Soglie domanda=1 Sl X X
- presenza di pannelli (3) NO=0
- ho fatto domanda (1)
- nessuna delle precedenti (0)
La struttura utilizza pannelli Solarie
Soglie: SI=3
. Ho fatto
Soglie domanda=1 Sl X X
- presenza di pannelli (3) NO=0
- ho fatto domanda (1)
- nessuna delle precedenti (0)
Appartenenza a CER (Comunita
energetica rinnovabile)/Gruppi di Binario Domanda di carattere informativo:
Autoconsumo e/o interesse a SI/NO non soggetta a punteggio

parteciparvie

Domanda di carattere informativo:

Consumo elettrico annuo Testo .
non soggetta a punteggio

Esistenza di altri soggetti aventi un
POD dentro la Marina

(POD: Codice che identifica la Binario Domanda di carattere informativo:
fornitura ed ogni contatore SI/NO non soggetta a punteggio
composta da 14 o 15 cifre, si frova
in fattura).

. . Binario Domanda di carattere informativo:
Fornitura di Gas Naturale .

SI/NO non soggetta a punteggio

La struttura acquista energia da
fonti energetiche rinnovabili con
relative G.O% (G.O: Garanzie di Binario Domanda di carattere informativo:
Origine & una certificazione che SI/NO non soggetta a punteggio
attesta che I'energia consumata
che proviene da fonti rinnovabili.)
La s’rru’r"ruro e dotata di un servizio di Soglie 24 H= 3 | X
reception? 12 H=1
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No
. . reception=
Soglie (ore di apertura): 0
-24H (3)
-12H (1)
- Non presente un servizio di
reception (0)
La struttura dispone di competenze Inserire
linguistiche? docu
mento
Piu di 3=3 (es.
Soglie (N° lingue): Soglie 2/3 lingue= S| attesta
1 tidi
- 2/3 lingue parlate (1 efenza
gue p (1) eV
- 1 lingua parlata (0) ecc.)
Nel porto o nelle vicinanze, esiste la
possibilita di effettuare degli Binario 3 _
interventi di cantieristica, elettrici o SI/NO S 1/N0=0 S| X X
altro?
E presente un servizio Binario _ _
radio/telefonico per le emergenze? | SI/NO SI=1/N0=0 3 X X
La struttura mette a disposizione un Binario _ _
servizio di alaggio? SI/NO S 1/N0=0 S| X X
La struttura dispone di un mezzo di Binario
soccorso per frainare le barche SI=1/NO=0 Sl X X
- . SI/NO
all'interno del porto e viceversa?
La struttura organizza eventiin Binario _ _
oorto? SI/NO SI=3/N0=0 S X X
Sono presentiristoranti entro 500 m Binario _ _
di distanza dalla marina? SI/NO SI=3/N0=0 S| X
E presente un bar allinterno della Binario _ _
marina? SI/NO SI=3/NO=0 3 X
E presente un servizio bancomat Binario _ _
allinterno della marina? SI/NO SI=1/N0=0 3 X
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Sono presenti negozi all'interno della | Binario

marinae SI/NO SI=1/N0=0 S X

E presente un distributore di Binario

bevande o alimenti all'interno della SI=1/NO=0 Sl X
. SI/NO

marinae

E presente una Binario

farmacia/parafarmacia entro 1 Km SI=1/NO=0 S X
. SI/NO
dalla marinae

La struttura dispone di houseboat Binario _ _

eco-sostenibilig syno | SIT3/NO=0 3 X
Inserire
docu
mento
/dichia
razione

La struttura dispone di un servizio di Binario del

baby-sitting? syno | 1T 3/MN0=0 1 Sh ] legale
rappre
sentan

te
della
struttur
a

La struttura dispone di un servizio di Binario _ _

lavanderia? syNo | ST S/NO=0 1Sl X

La struttura dispone di una palestra? Binario SI=1/NO=0 N X

SI/NO
E presente un info point all'interno Binario _ _
della marina? SI/NO SI=1/N0=0 S| X

Esistono servizi di consegna di Binario
prodoftti enogastronomici a bordo SI=1/NO=0 Sl X

delle imbarcazioni? SI/NG

Sono presenti i distributori di acqua Binario _ _

potabile allinterno della marina? SI/NO SI=1/N0=0 S| X
E Possibile noleggiare bici e/o Binario

monopattini allinterno della SI/NO SI=1/NO=0 Sl X

marinae
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E Possibile noleggiare auto e/o Binario

scooter all'interno della marina?g SI/NO SI=1/N0=0 S| X

E Possibile noleggiare bici e/o Binario

monopattini elettrici allinterno della SI=1/NO=0 Sl X
. SI/NO

marinae

E Possibile noleggiare auto e/o Binario

scooter eleftriche allinterno della SI=1/N0O=0 Sl X
. SI/NO

marina¢

N . . Binario

2 = =

E Possibile noleggiare barches SI/NO SI=1/N0=0 Sl X

Entro 1 Km dalla marina sono

presenti impianti sportivig (es. Campi | Binario SI= 1 /NO= 0 S| X

da paddle, campi da calcetto, SI/NO
campi da tennis, ecc.)

Sono disponibili corsi di vela Binario
allinterno della marina (anche SI=1/N0=0 Sl X

. . . SI/NO
erogati da soggetti terzi) ¢

E presente un circolo velico Binario _ _

al'interno della marina? SI/NO SI=1/N0=0 S X

E presente un servizio Diving Binario _ _

allinterno della marina? SI/NO SI=3/NO=0 3! X X
La struttura & dotata di servizi Binario _ _

igienici e docce? SI/NO SIE1/NO=0 > X

La struttura dispone diun'area con

tavoli e sedie gratuita ad uso dei Binario SI=1/N0O=0 Sl X
e o SI/NO

turisti e diportistie

La struttura dispone di un'area Binario _ _

gioco per bambini in buono stato? SI/NO SI=1/N0=0 S X
La struttura dispone di parcheggi Binario _ _

auto peri visitatori2 SI/NO SI=1/N0=0 S X
La struttura dispone di parcheggi Binario _ _

rosa per i visitatorie SI/NO SI=1/N0=0 S| X
La struttura dispone di parcheggi Binario _ _

per disabili? SI/NO SI=1/N0=0 S X
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Sono disponibili collegamenti Binario _ _
Bus/Navetta per Centro Citta2 syNno | ST T/NO=0 > X
E presente un servizio faxi 6/o NCC2 | o or® | §i=1/N0=0 | S X
SI/NO
La struttura garantisce I'assenza di Binario _ _
barriere architettoniche? SI/NO SI=3/NO=0 3 X
Di quale delle seguenti tipologie di Possibilita di
sito internet dispone la struttura? prenotare
posti barca
Soglie: e altri
servizi= 3
o s Possibilita di
- sito internet con possibilita di .
. ) . . . prenotazion
prenotazione di posti barca e altri Soglie e posti Sl X
servizi (3) _
o Qs barca=1
- sito internet con possibilita di No
prenotazione postf barca (1) possibilt d
- sifo internet n.c.)rj interattivo™ con prenotazion
nessuna possibilitd di prenotazione & posti
() barca =0
= La struttura dispone di un sito Binario
Z = =
©) internet aggiornato? SI/NO SIE1/NO=0 3 X
<
- . . N Inserire
©)
> La s.TruT’ruro_ utilizza canali/pagine Binario Sl= 3 /NO= 0 S| docu X
z social aggiornate? SI/NO
mento
La struttura dispone di un servizio di Binario _ _
WI-Fi2 syno | ST T/MN0EO S X
La struttura utilizza software Binario _ _
gestionalie SI/NO SI=1/N0=0 S| X
La struttura dispone di una mappa
interattiva comprensiva dei posti Binario _ _
barca (es. Attraverso sito, app, QR SI/NO SI=3/N0=0 S| X X
code, ecc.)?
La struttura ha intenzione di utilizzare L . . .
. . e Binario Domanda di carattere informativo:
tecnologie di Intelligenza Artificiale SI/NO non soagelta a punteadio
entro il 20242 99 puntegy

Blue Marina Awards 2024 — Regolamento generale
Rev. 12 del 04.11.2024
Pag. 16 a 21



Security level: RINA/CL/SENSITIVE

R|§F| A

La struttura dispone di colonnine di Binario
ricarica elettrica per le bici, SI=3/NO=0 S X

monopattini, scootere SI/NO

La struttura dispone di colonnine di Binario B B

ricarica elettrica per le auto? SI/NO SI=3/NO=0 S X
La struttura dispone di colonnine di Binario _ _

ricarica elettrica per barche? SI/NO SIE3/NO=0 S X
La struttura si € dotata di un modello

organizzativo di gestione e controllo | Binario Si= 1 /NO=0 | X

in ambito di salute e sicurezza sul SI/NO
lavoro?

La struttura si € dotata di una
procedura / modalitd per la
gestione del primo soccorso (es.

Presenza squadra primo soccorso Binario SI=1/NO=0 S X
. . . SI/NO
addestrata, formazione in merito
all'ultimo aggiornamento triennale,
N ecc.)
iy
= (Allega
O rei
“ bali
L'esercitazione Antincendio viene Binario Si= 1 /NO=0 | chrelle
effettuata annualmente? SI/NO .
ultime
esercit
azioni)
La struttura dispone di un kit di primo | Binario SI= 1 /NO= 0 S| X
SOCCOrso? SI/NO
La struttura dispone diun Binario Si= 3 /NO=0 | X

defibrillatore? SI/NO

N.B: Per ogni quesito riportato nella tabella soprastante dovra essere allegata, ove possibile, un'evidenza documentale o una foto a supporto della
risposta fornita.
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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell’art. 13 Regolamento UE n. 2016/679 (in seguito, "GDPR”) e in relazione ai dati forniti dal Cliente nel corso del
rapporto commerciale per i servizi offerti, informiamo il Cliente che i suoi dati saranno trattati con le modalitd e per le finalita
seguenti:

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

RINA S.p.A., con sede legale in Genova (GE), via Corsica 12, CF e P.IVA 03794120109, e le Societd del Gruppo RINA sono le
Contitolari del frattamento ai sensi dell’art. 26 GDPR, raggiungibili mediante i contatti indicati sul sito web www.rina.org o
inviando una raccomandata presso la sede legale di Rina S.p.A. Il Responsabile per la protezione dei dati pud essere
contattato all’indirizzo e-mail rina.dpo@rina.org.

FINALITA DEL TRATTAMENTO

Il Titolare fratta i dati personali (in seguito, “dati personali” o anche "dati”) comunicati dal Cliente:
senza necessitd di ottenere il suo consenso espresso, per le seguenti finalita:

a) attivitd pre-contrattuale volta alla formulazione di offerte e alla costituzione del rapporto contrattuale per
I'erogazione dei servizi del Titolare (come ad esempio nel caso dei dati di contaftto raccolfi direttamente
dall’interessato o comunque disponibili pubblicamente);

b) adempiere agli obblighi contrattuali, amministrativi e fiscali derivanti da rapporti in corso (come nel caso del dato
fiscale per I'emissione della fattura e del relativo pagamento anche eleftronico o dei dati di contatto necessari per
la registrazione e I'accesso ad aree riservate su piattaforme on line o applicazioni mobili);

c) adempiere agli obblighi previsti dagli specifici termini contrattuali del servizio richiesto e/o dagli eventuali requisiti
vincolanti di accreditamento e/o certificazione (come ad esempio la raccolta delle evidenze di audit o di alfra
documentazione probante, contenente anche dati particolari di cui all’art.? GDPR qualii certificati sanitari, se previsto
dalla legge o dallo standard di riferimento e quindi propedeutici all’ottenimento del servizio stesso, fornito sia
attraverso modalita tradizionali che digitali e da remoto attraverso I'utilizzo dei relativi strumenti);

d) adempiere agli obblighi previsti dalla legge o da un ordine dell’ Autoritd competente;

e) esercitarei diritti del Titolare, ad esempio il diritto di difesa in giudizio;

solo previo suo specifico consenso, per le seguenti finalitd promozionali:

a) inviarle via e-mail, posta e/o sms e/o contatti telefonici, newsletter, comunicazioni commerciali e/o materiale
pubblicitario su prodotti o servizi offerti dal Titolare e rilevazione del grado di soddisfazione sulla qualita dei servizi.

b) utilizzare inoltre le sue immagini foto e video, riprese nell’occasione della prestazione del servizio, per documentare la
riuscita dell'iniziativa, con possibilitd di pubblicazione sul sito web www.rina.org, su candali social media ufficiali
dell’azienda, ovvero altri canali di comunicazione esterna di volta in volta selezionati.

MODALITA DI TRATTAMENTO

| dati personali vengono trattati dal Titolare nel rispetto dei principi di liceitd, correttezza e trasparenza.

Il trattamento dei suoi dati personali & realizzato per mezzo delle seguenti operazioni: raccolta, registrazione, organizzazione,
strutturazione, conservazione, consultazione, adattamento o modifica, uso, diffusione, comunicazione, estrazione, raffronto,
inferconnessione, limitazione, cancellazione e distruzione dei dati. | Suoi dati personali sono sottoposti a trattamento sia
cartaceo che elettronico.

Il Titolare tratterd i dati personali per il tempo necessario per adempiere alle finalitd di cui sopra e comunque non oltre 30
anni dalla cessazione del rapporto contrattuale e non olfre 2 anni dalla raccolta dei dati per finalitad di marketing.

Trascorsi 10 anni dalla cessazione del rapporto contrattuale, I'accesso ai dati sard limitato ai responsabili di funzione.
Qualorail Titolare abbia documentata necessitd di conservare i dati per un periodo superiore a 30 anni (ad esempio nel caso
in cui la cancellazione possa compromettere il suo legittimo diritto di difesa o, in generale, per la tutela dei propri asset
aziendali), I'ulteriore conservazione potrd avvenire limitando I'accesso ai dati soltanto al responsabile della funzione legale,
per garantire il legittimo esercizio del diritto di difesa del Titolare.

DESTINATARI DEI DATI

I Suoi dati potranno essere resi accessibili per le finalitd di cui all’art. 2.a e 2.b ai seguenti destinatari:
a) a societd collegate o controllate del Gruppo RINA, in Italia e all’estero, nella misura in cui cid sia necessario per
eseguire il trattamento, in conformitd alle norme vincolanti d'impresa adottate dal Gruppo RINA;
b) asocietd o altri soggetti terzi (istituti di credito, studi professionali, consulenti, societd di assicurazione per la prestazione
di servizi assicurativi, istituti di vigilanza, etc.) che svolgono attivitd per conto del Titolare;
c) a soggetti pubblici, organismi di vigilanza, autoritd giudiziarie e di controllo, enti di accreditamento o di nofifica,
societd di revisione contabile etc. per I'adempimento di obblighi di legge o regolatori del settore.
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TRASFERIMENTO DATI

| dati personali sono conservati su server ubicati all'inferno dell’Unione Europea. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove
si rendesse necessario, avrd facoltd di spostare i server anche al di fuori dell’UE. In tal caso, il Titolare assicura sin d'ora che il
trasferimento dei dati extra-UE avverrd in conformita alle disposizioni di legge applicabili, anche atftraverso la previsione di
clausole contrattuali standard previste dalla Commissione Europea e I'adozione di norme vincolanti d'impresa per i
trasferimenti infragruppo.

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

Il conferimento dei dati e il relativo trattamento per le finalita di cui all'art. 2.a € necessario per garantirle i servizi del Titolare
da lei richiesti e par dare esecuzione al contratto e agli eventuali adempimenti preconfrattuali. La base giuridica del
trattamento suindicato € rinvenibile nell’art. 6, par. 1, lett. b) GDPR. Un eventuale diniego avrd come conseguenza
I'impossibilitd da parte del Titolare di eseguire le prestazioni oggetto del contratto.

Il conferimento dei dati per le finalitd di cui all'art. 2.b €, invece, facoltativo. Pud, quindi, decidere di non conferire alcun
dato o di negare successivamente la possibilitd di frattare dati gia forniti.

La base giuridica del frattamento suindicato € rinvenibile nell’art. 6, par. 1, lett. a) GDPR, I'eventuale diniego al consenso del
trattamento avrd come unica conseguenza l'impossibilita di ricevere newsletter, comunicazioni commerciali e materiale
pubblicitario inerenti ai servizi offerti dal Titolare. Continuerd comunque ad avere diritto ai servizi di cui all'art. 2.a.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

In qualita di interessato, lei ha diritto di:

a) ottenere la conferma dell'esistenza o meno di trattamenti di dati personali che la riguardano, nonché di ottenere una
copia dei suddetti dati;

b) oftenere lindicazione: a) dell'origine dei dati personali; b) delle finalitd e modalitd del trattamento; c) della logica
applicatain caso ditrattamento effettuato con I'ausilio di strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi del titolare,
dei responsabili e del responsabile per la protezione dei dati; e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai qualii dati
personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualitd di rappresentante designato nel
territorio dello Stato, di responsabili o incaricati;

c) ofttenere: a) I'aggiornamento, la reftifica o linfegrazione dei dati; b) la cancellazione, la trasformazione in forma
anonima o il blocco dei dati frattati in violazione di legge; ¢) I'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b)
sono state nofificate, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o
diffusi, salvo che cio si riveli impossibile o comporti uno sforzo sproporzionato; d) ottenere dal Titolare in un formato
strutturato, di uso comune e intellegibile i dati personali che lo riguardano e, ove fattibile tecnicamente, ottenere la
frasmissione diretta dei suddetti dati da un titolare all’altro;

d) opporsi a) al tfrattamento dei suoi dati personali, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b) al trattamento dei
suoi dati personali a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di
mercato o di comunicazione commerciale, mediante I'uso di sistemi automatizzati di chiamata senza I'intervento di
un operatore mediante e-mail e/o mediante modalitd di marketing tradizionali mediante telefono e/o posta
cartacea. Il diritto di opposizione pud essere esercitato anche solo in parte, consentendo cosi all'interessato di
scegliere di ricevere solo comunicazioni mediante modalitd tradizionali ovvero solo comunicazioni automatizzate
oppure nessuna delle due tipologie di comunicazione.

e) Pertanto, nella Sua qualita di Interessato lei ha i diritti di cui agli artt. 15 - 21 del Reg. UE/679/2016, nonché il diritto di
proporre reclamo all’ Autoritd competente di cui all’art. 77 GDPR.
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MODALITA DI ESERCIZIO DEI DIRITTI E COMUNICAZIONI

Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati, a cui & possibile rivolgersi in qualsiasi momento per tutte le
questioni relative al trattamento dei propri dati persondli e all'esercizio dei relativi diritti con le seguenti modalitd:
a) inviando una raccomandata a/r a RINA S.p.A., via Corsica 12, 16128 Genova, all'attenzione del Responsabile per la
protezione dei dati, oppure
b) inviando un messaggio e-mail all'indirizzo rina.dpo@rina.org.

Si precisa che Lei ha il diritto di revocare il consenso facoltativo prestato di cui al paragrafo 2 left. b) in qualunqgue momento,
scrivendo a rina.dpo@rina.org.

Distinti saluti.

Dichiaro di aver preso visione dell'informativa e di accettarne i contenuti.

(firma dell’Interessato) (luogo e data)

Per la finalita di ricezione via e-mail, posta e/o sms e/o contatti telefonici, newsletter, comunicazioni commerciali e/o
materiale pubblicitario su prodotti o servizi offerti dal Titolare e rilevazione del grado di soddisfazione sulla qualita dei servizi
(consenso facoltativo).

[ Presto il consenso [ Non presto il consenso

(firma dell’Interessato) (luogo e data)

Per le finalita di utilizzo di immagini foto e video, riprese nell’occasione della prestazione del servizio, per documentare la
riuscita dell'iniziativa, con possibilitd di pubblicazione sul sito web www.rina.org, su canali social media ufficiali dell’azienda,
ovvero altri canali di comunicazione esterna di volta in volta selezionati (consenso facoltativo).

[ Presto il consenso [ Non presto il consenso

(firma dell’Interessato) (luogo e data)
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RINA SERVICES S.p.A.

Via Corsica, 12 - 16128 GENOVA

Tel. +39 010 53851 - Fax: +39 010 5351132
E-mail info@rina.org - Web www.rina.org
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